OemPlay.com.tr Uriin iade Formu

MUSTERI ILE ILGILI BILGILER (Miisteri tarafindan doldurulacaktir)

Tarih

Miisteri Adi-Soyadi / Unvani

lade Fatura Tarih ve Numarasi

Musteri Talebi

URON ILE iLGILI BILGILER (Musteri tarafindan doldurulacaktir)

Siparis Numarasi

Marka

Model

Adet

Fatura Tarihi

Fatura No

IADE NEDENI (Miisteri tarafindan doldurulacaktir)

O Urinde kusur var,
O Hizmette kusur var,
O Yanlig Uriin génderildi, | | e
O Eksik urtin génderildi,

O Teslimat gec¢ yapildi,

O Siparis asamasinda yazili olarak verilen bir

taahhldin yerine getirilmedi, ][ et s st e

ACIKLAMA (Yanda isaretlediginiz iade nedenini aciklayiniz ) :

DIKKAT :

1. Uriin iade Formunu eksiksiz doldurunuz.

2. lade faturasi tutari ( Ticari Kuruluglar ) satis faturasindaki tutarla ayni olmalidir.

3. Urinle birlikte ( Ticari Kuruluslar ) iade faturasi, satis faturasi fotokopisi, tiriin iade formunu asagida belirtilen adrese

eksiksiz gonderilmelidir.

4. Uriini orijinal ambalaji igerisinde, eksiksiz ve problemsiz olarak en kisa siirede géndermelisiniz.

5. Formu doldurduktan sonra Urtinle beraber génderiniz.

6. Sorun yagsamamak adina formu doldurduktan sonra iletisim@oemplay.com.tr adresine de bir kopyasini génderiniz.
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